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یجب وضع ھذا الإشعار على جمیع نسخ ھذا المستند
إشعار ھام وإخلاء مسؤولیة

.والمشروعات الحكومیةلھیئة كفاءة الإنفاق ھذه "الوثیقة" ھي ملكیة حصریة 

یعد ھذا الإشعار والشروط الواردة بھ جزءاً لا یتجزأ من ھذا المستند. ویجوز للجھات العامة الإفصاح عن محتوى ھذا 
ذا الإشعار.المستند أو جزءٍ منھ لمستشاریھا و/أو المتعاقدین معھا، شریطة أن یتضمن ھ

زءٍ منھ، من قبل أي طرف، بما في ذلك الجھات العامة و/أو أي استخدام أو إجراءات تنبثق عن ھذا المستند أو ج
وتخلي الھیئةمستشاریھا و/أو المتعاقدین معھا، یكون على المسؤولیة التامة لذلك الطرف ویتحمل المخاطر المرتبطة بھ. 

والتي یُرفع بھا للحد المسموح بھ نظاماً عن أي تبعیات (بما في ذلك الخسائر والأضرار مھما كانت طبیعتھاامسؤولیتھ
مطالبات بصرف النظر عن الأسس التي بنُیت علیھا بما في ذلك الإھمال أو خلافھ) تجاه أي طرف ثالث تكون ناتجة عن 

أو ذات علاقة باستخدام ھذا المستند بما في ذلك الإھمال أو التقصیر.

ردة بھ واعتباراً من تاریخ إصداره.تسري صلاحیة ھذا المستند وما تضمنھ من محتویات استناداً على الشروط الوا
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الغرض. 1

یتمثل الغرض من ھذا الدلیل الإجرائي في تقدیم التوجیھات لواضع الإجراءات فیما یتعلق بتطبیق وإمكانات وتصمیم وتنفیذ 
أعمال مراقبة المرافق بما یلبي احتیاجاتھ من متطلبات جمع المعلومات.

. النطاق2

الداخلي لحالة الأصول أو الأنظمة الفرعیة أو الأنظمة ضمن المرفق، وذلك في تتمثل مراقبة المرافق في أنشطة التسجیل الیدوي أو 
الحالات التي تكون مراقبتھا عن بعد أمر غیر ممكن أو كافٍ. عندئذ، یمكن النظر في إجراءات المتابعة المناسبة وتنفیذھا عند الحاجة.

اتھا عند دراسة خیار استخدام مراقبة المرفق وعند تصمیم وإطلاق یقدم ھذا الدلیل الإجرائي المشورة بشأن الجوانب التي ینبغي مراع
أنشطة العمل.

. التعریفات3

التعریفالمصطلح
AMS/ CMMSنظام إدارة الأصول / النظام الحاسوبي لإدارة الصیانة

BMSنظام إدارة المباني
KPIمؤشرات الأداء الرئیسیة

MEP والصحیةالأعمال المیكانیكیة والكھربائیة
Tablet/PDAالمساعد الرقمي الشخصي

WMCمركز إدارة العمل

. المراجع4

3، الفصل 5الدلیل الوطني لإدارة الأصول والمرافق، إدارة العملیات التشغیلیة، المجلد ·
3، الفصل 5الدلیل الوطني لإدارة الأصول والمرافق، التحكم بالعمل، المجلد ·

. المسؤولیات5

الوصفالدور

مدیر
شخص یتولى مسؤولیة الإدارة المباشرة للمشرف وقد یتولى العمل بشكل مباشر عند الحاجة.

الشخص المسؤول عن القیام بأنشطة المراقبة في الموقعالمشغّل

واضع الإجراءات
الشخص الذي یقود عملیة جمع المتطلبات وتصمیم ووضع نشاط مراقبة المرافق.

مدیر الموارد
الذي تسُند إلیھ مھمة مراقبة المرفق، ویكون عادة مدیرًا لفریق عمل غیر فني ولكنھ یعد مصدرًا مدیر الفریق

محتملاً لتقدیم العون.

المشرف
الشخص الذي یتولى مسؤولیة إنجاز وإدارة مراقبة المرفق والمعلومات التي یتم جمعھا.

. الإجراءات6

المعلومات التي تمتد على المدى المتوسط إلى الطویل عادة، وتعُد أعمالاً مكمّلة لوظیفة تسجیل تشیر مراقبة المرافق إلى أنشطة جمع 
المعلومات القائمة والتي تتم بواسطة نظام إدارة الأصول / النظام الحاسوبي لإدارة الصیانة. تقُدم مراقبة المرافق خدمة جوھریة وفي 

م توفر وسائل المعاینة أو التسجیل الأخرى، وغالباً ما تعتمد مراقبة المرافق على الوقت المناسب لفریق إدارة المرافق في حال عد
مشاركة فرق العمل غیر الفني.

یمكن تطبیق تلك المراقبات على المباني والأصول المدنیة والھندسیة والبنى التحتیة وعملیات الخدمات غیر الفنیة وخدمات الصحة 
لأنظمة الھندسیة. یمكن تطبیق مراقبة المرافق على معظم جوانب العملیات التشغیلیة للمرافق.والسلامة العامة وخدمات المباني وا
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تتمتع مراقبة المرافق بإمكانیة تعدیلھا لتصبح أحد الممارسات مضمونة الجودة لإدارة جولات تفقد شؤون السلامة والامتثال التي یجریھا 
"التخطیط والتنفیذ والمراجعة واتخاذ الإجراءات" عند تطویر مراقبة المرافق لضمان التحسین مدیرو أو مسؤولو المباني. وینُصح باتباع نھج 

المستمر

فیما یلي مخطط یبین الخطوات التسعة لتطویر ھذه الإجراءات بالترتیب والمدخلات الخاصة بكل خطوة بإیجاز. تتضمن ھذه الإجراءات 
الخطوات.إتاحة النقاش وتقدیم المشورة في كافة الجوانب و
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التجھیز6-1

فھم الدافع وقابلیة تطبیق أعمال مراقبة المرافق ومدى ملاءمتھا.·
فیما یتعلق بأنظمة الأعمال المیكانیكیة والكھربائیة والصحیة، تنطبق مراقبة المرافق على الأماكن التي لا تحتوي بنیة تحتیة ·

نظام إدارة المباني.أوبتكرار الظروف وقراءات المقاییس إلكترونیاً ونقلھا إلى غرفة التحكم المركزيتسمح 
أما بالنسبة لأصول الھندسة المدنیة والإنشاءات، فتنطبق مراقبة المرافق في الأماكن التي لا توجد فیھا عقود للصیانة الدوریة ·

مما تم تحدیده في العقد.والتي ینبغي تسجیل الظروف فیھا بوتیرة أعلى 
ینبغي إجراء أعمال مراقبة المرافق أحیاناً في حال وجود دلیل یشیر إلى حدوث عطل في تكرار البیانات ما بین أنظمة ·

الاستشعار المرفقة بأنظمة ھندسة خدمات المبنى ونظام إدارة المباني. ویعد ھذا نشاطًا منفصلاً یضُاف إلى الصیانة المخطط 
.دارة المبانيلنظام إلھا 

یجب أن تتضمن عملیة الإعداد تقییمًا للتداعیات المالیة والآثار المترتبة على الموارد.·
لا تعُد مراقبة المرافق عادةً من المتطلبات القانونیة، إلا أن ھناك بعض الاستثناءات التي یجب أخذھا بالاعتبار. على سبیل ·

مخاطر بكتیریا لیجیونیلا في الموقع أثناء إجراء مراقبة المرافق، والذي المثال، قد یكون من الضروري إجراء أنشطة قیاس
یشكل جزءًا من عملیات الصیانة المدارة تعاقدیاً.

تأمین الموارد6-2

یجب أخذ الموارد البشریة والوقت والتمویل بعین الاعتبار.·
ریب المناسب، یُمكن أن ینفذ مھمة مراقبة المرافق یتعین تحدید الشخص الأنسب لتولي مھمة مراقبة المرافق. وعند توفیر التد·

أي شخص لا یمتلك مؤھلات فنیة مثل كعامل التنظیف أو حارس الأمن أو موظف الاستقبال أو السائق. فعلى سبیل المثال، 
).یمكن أن یتولى حراس الأمن قیاس درجة حرارة میاه الصنبور خلال فترات العمل الھادئة من وردیة عملھم (اللیلیة

یتعین التحقق من توافق وتیرة تسجیل البیانات في الموقع مع احتیاجات التشغیل أو الصیانة ومع المتطلبات التشریعیة. فمثلاً، قد ·
یكون إعطاء تعلیمات برصد التشققات في جسر خرساني فوق الشارع یومیاً ھدرًا للإنتاجیة نظرًا للمعدل المتوقع لنشوء تلك 

خزان للماء البارد في وحدة العنایة الحثیثة في مستشفى ن إعطاء التعلیمات لأحدھم لتسجیل درجة حرارة التشققات. وبالمثل، فإ
لن یسھم في الكشف عن المشاكل التي تحتاج للاھتمام، وبالتالي لا بد من تعدیل ھذه الوتیرة بما یتیح إجراء للأطفال أسبوعیاً

التعدیلات اللازمة لحمایة المرضى بفعالیة وفي الوقت المناسب.
تجنب التأثیر على وذ یجب تقییم عبء العمل المنوط بالعاملین إیتعین التحقق من قدرة العاملین على إنجاز ما ھو مطلوب منھم، ·

مسؤولیاتھم الرئیسیة مثل جولات التفقد الأمني لمباني المرافق.
یتعین تقییم مخاطر الإنجاز، فمراقبة المرافق عادة ما تنطوي على قیام موظفین غیر فنیین بمھام فنیة، وبالتالي فإن مخاطر ·

مع الاستعانة بالفنیین المؤھلین.حدوث مشاكل أعلى بالمقارنة
ینبغي أن تخضع أدوات القیاس المحمولة أو الیدویة للمعایرة، مما یعني أنھا لن تكون متاحة للاستخدام في مثل ھذه الحالة إلا ·

مدى توفر في حال توفر أدوات إضافیة. قد یتم نزع عدّادات القیاس الثابتة لغایات المعایرة الدوریة، وبالتالي لا بد من فھم
أجھزة القیاس تلك.

جمع المعلومات6-3

أنشطة جمع المعلومات في مراقبة المرافق.ینبغي استیعاب ما تنطوي علیھ ·

یتعین التحقق من أن عاملي الصیانة أو غیرھم من العمال لا یقومون بالفعل بتسجیل المعلومات ضمن عملیات وخطط ·
وإجراءات الصیانة الحالیة.

أجھزة قیاس انخساف یمكن الحصول على القراءات المحلیة باستخدام الأجھزة الدائمة كالعدادات أو الأجھزة المثبتة مؤقتاً مثل ·
الیدوي. ویتعین تقییم نقطة الوصول التي یتم أخذ تلك القراءات منھا، لأن الھیاكل أو المباني أو الأدوات المحمولة مثل میزان الحرارة 

یؤثر في الدقة الكلیة للقراءة والوقت اللازم لتسجیلھا. فعلى سبیل المثال، إن وجود عداد قیاس مثبت فوق خزان ذلك من شأنھ أن
میاه ساخنة ارتفاعھ ثلاثة أمتار قد لا یتیح أخذ قراءة دقیقة أو بسھولة من مستوى الأرض، كما أن مقیاس الحركة المثبت في مكان 

الات.مرتفع من الجدار قد یتطلب تركیب سق
في الحالات التي تتضمن الاھتمام بدرجة حرارة الھواء في مكان ما، یجب وصف كیفیة قیاس درجة الحرارة بالجھاز ·

المحمول لأخذ القراءة وتحدید مكان القیاس بعنایة نظرًا لاحتمالیة تباین القراءات.
للإبلاغ عن الحالة، لأن مثل ھذه العبارات یمكن تفسیرھا بطرق عند رفع تقاریر» حالة جیدة«ینبغي عدم استخدام تعابیر مبھمة مثل 

یضع لكل نقطة تعریف موضوعي أو وصف محدد، فعلى سبیل المثال تسجیل مختلفة. یمكن إنشاء نظام لتسجیل النقاط بحیث
».ملم500تجمع الماء في بركة قطرھا أقل من «) یعني 2نقطتین (

التقییم والإجراء6-4
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المحتوى المؤسسي للحصول على آخر یر خاضعة للرقابة وقد تصبح نسخة قدیمة، یرجى الرجوع إلى نظام إدارة غبمجرد طباعة النسخة الإلكترونیة من ھذا المستند فإنھا تصبح 
، ویخضع للقیود الموضحة بالإشعار الھام من ھذا المستندھیئة كفاءة الإنفاق والمشروعات الحكومیةإن ھذا المستند ملكیة خاصة لإصدار لھذا المستند
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تحدید الوقت المناسب لاتخاذ إجراء تصویبي. تتحقق الحاجة إلى إجراء تصویبي إما من خلال فھم العامل، عندما یكون یتعین ·
ذلك مناسباً، أو بعد مراجعة المعلومات التي سجلھا شخص یتمتع بالكفاءة الفنیة المناسبة.

نب حدوث عواقب وخیمة.یجب یتم اتباع كلا أسلوبي المتابعة في الوقت المناسب وبشكل متسّق لتج·
یتعین وضع تعلیمات اتخاذ القرار، فأحد الطرق المتبعة للتأكد من أن ینفذ العامل الذي لا یمتلك المھارات للإجراء التصویبي ·

بشكل صحیح ھو توفیر القائمة المرجعیة لبیان القیم المقبولة والمقاییس التي یجب أخذھا لتتراوح القیم المسجلة ضمن نطاقھا. 
الإبلاغ عن ھذه المعلومات من خلال منصة أو أداة تسجل الوقت والتاریخ، كالبرید الإلكتروني أو الرسائل الھاتفیة، یجب

وتكون ھذه المراسلات عادة من وإلى مركز إدارة العمل.

الإدارة والإنجاز6-5

خدام نظام إدارة الأصول / النظام الحاسوبي یتعین اختیار أداة إدارة المعلومات. وبما أن مراقبة المرافق لا تدُار عادة باست·
لإدارة الصیانة لأسباب عدیدة، فلا بد من تصمیمھا وإدارتھا بعنایة نظرًا لاستھلاكھا من الموارد ودورھا في إدارة المخاطر 

وتحقیق قیمة للعقد.
الأنشطة التي تدُار من خلال نظام تدُار مراقبة المرافق عادة من خلال الاستعانة بالجدول الزمني أو جداول البیانات. أما·

إدارة الأصول / النظام الحاسوبي لإدارة الصیانة فتسُجل في ملفات بیانات مؤشرات الأداء الرئیسیة، ما لم یتضمن النظام 
میزة خاصة لمجموعة أوامر العمل غیر المرتبطة بمؤشرات الأداء الرئیسیة. لا تعد مراقبات المرافق عادة من ضمن أنشطة 

عقد التي تستقطب مؤشرات الأداء الرئیسیة.ال
یتعین دراسة كیفیة تمكین تبادل معلومات مراقبة المرافق. بشكل عام، تستخدم مراقبة المرافق قوائم مرجعیة ورقیة، ولكن ·

عد الرقمي الأجھزة اللوحیة أو المسا«بفضل التقنیات الحدیثة ازداد التوجھ نحو استخدام الأجھزة الإلكترونیة المحمولة مثل 
».الشخصي

یتعین أخذ كیفیة إدارة العدد المطلوب من التقاریر بعین الاعتبار. یتمثل أبسط الأشكال في توفیر نسخ ورقیة من القوائم ·
المرجعیة لمراقبة المرافق للعامل في ملف داخل أحد المكاتب، بینما تعاد القوائم بعد استكمالھا إلى قسم الوارد في مكتب إدارة 

ق. أما مھمة التأكد من استلام العدد المتوقع من القوائم المرجعیة المكتملة یومیاً أو أسبوعیاً فیتولى القیام بھا أحد الأفراد المراف
العاملین في المكتب، والذي یتعاون بدوره مع مشرف العمال لتحدید ما إذا كان ھناك أي قوائم مرجعیة ناقصة.

ع برنامج لھا بعین الاعتبار، وذلك لتتم إدارة أنشطة الأعمال في المناطق التي تشھد وینبغي أخذ جدولة أعمال المراقبة ووض·
ذروة الإشغال أو فترات التشغیل. ویُفضل، إن أمكن، جدولة أنشطة مراقبة المرافق بحیث تتم خارج أوقات الذروة.

التدریب وضمان الجودة6-6

ل مراقبة المرافق. تعُد أعمال التدریب والتحقق من ضمان الجودة یتعین تقییم مخاطر احتمال وقوع أخطاء ناجمة عن أعما·
ذات أھمیة جوھریة لنجاح مراقبة المرافق لعدة أسباب، منھا التأكد من عمل الموظفین الجدد وفقاً للمعاییر المتوقعة.

ؤشرات الصحیحة من ینبغي الحرص على اتساق أسلوب التسجیل، ویُنصح بعقد التدریب لضمان قیام العاملین بتسجیل الم·
الموقع الصحیح وعلى النحو الصحیح. على سبیل المثال، قد یقیس العامل درجة حرارة میاه الصنبور في وقت مبكر جدًا أو 
متأخر جدًا بعد فتح الصنوبر وبدء تدفق المیاه. یساعد التدریب في ضمان تنفیذ جمیع أفراد الفریق العامل لتلك المھام بالشكل 

ق.الصحیح وباتسا
ینُصح باستخدام الرسوم والصور التوضیحیة في القوائم المرجعیة للمساعدة في الحالات التي قد تشُكل فیھا اللغة حاجزًا یحد ·

من اتساق إنجاز المھام على النحو المطلوب، ویمكن تضمینھا في القائمة المرجعیة لمساعدة العامل في أخذ القراءة وملاحظة 
المرافق (دورة المیاه). یمكن إدراج رسوم أو صور التوضیحیة للأصول أو المرافق الفعلیة أو الخطر أو التحقق من نظافة 

صور عامة مأخوذة من دلیل إرشادي أو من الإنترنت.
’ مسبار تلامس’ینبغي الحرص على أخذ القراءات من نفس الموقع. تتطلب بعض مراقبات المرافق في الأنظمة الھندسیة استخدام ·

یحدث عند تسجیل درجات الحرارة لسائل في الأنابیب باستخدام جھاز محمول بالید. یمكن تقلیل احتمالات الخطأ خاص، كما 
المرتبط بأخذ القراءات المتسقة في نفس الموقع عبر وضع علامة على الموقع الدقیق باستخدام قلم تخطیط ثابت أو بتثبیت علامة 

ة عند الضرورة.واضحة، مع وضع رقم فرید لتمییز تلك العلام

ینُصح بمراقبة / ملاحظة العامل بشكل دوري لضمان قیامھ بمھام التسجیل بالشكل الصحیح. كما أن تقییم العامل في الموقع یزیل ·
الشكوك حول اكتفاء العامل بنسخ الأرقام من القراءات السابقة بدلاً من ملاحظة نقطة جمع البیانات فعلیًا.

إدارة المعلومات6-7

التفكیر بكیفیة إدارة المعلومات التي یتم جمعھا. فالمعلومات التي یتم جمعھا ضمن أعمال مراقبة المرافق تعُاد إلى المكتب یتعین·
للمراجعة أو یحُتفظ بھا في الموقع المناسب، مثلما یحدث عادة مع القوائم المرجعیة الخاصة بنظافة دورات المیاه.

رمجیات للتحلیل أو التسجیل أو كلیھما أمر مفید وضروري، ویعني ھذا أن على شخص ما القیام یعُد تحویل المعلومات المسجلة إلى ب·
بتسجیل المعلومات فور جمعھا وإدخالھا في تطبیق برمجیات مناسب، ویمكن اعتماد تطبیق بسیط مثل جداول بیانات مصممة لھذا 

الغرض.
فلا فائدة من تسجیل قراءات وعدم استخدام المعلومات أو البیانات المسجلة.یتعین التحقق من الحاجة إلى المعلومات المحددة للتسجیل،·
ینبغي الاحتفاظ بالنسخ المستكملة من تقاریر مراقبة المرافق في ملف یحمل اسمًا مناسباً ووضعھا في المكتب الأنسب لھذا الغرض، ·

ن أجھزة التسجیل الإلكترونیة، مثل أجھزة الذاكرة المتحركة، مع نسخھا بالمسح الضوئي لغایات استمراریة الأعمال. ینبغي الاستفادة م
في إعداد نسخ احتیاطیة من تقاریر مراقبة المرافق وبشكل منتظم وتفادي فقدان البیانات.
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المحتوى المؤسسي للحصول على آخر یر خاضعة للرقابة وقد تصبح نسخة قدیمة، یرجى الرجوع إلى نظام إدارة غبمجرد طباعة النسخة الإلكترونیة من ھذا المستند فإنھا تصبح 
، ویخضع للقیود الموضحة بالإشعار الھام من ھذا المستندھیئة كفاءة الإنفاق والمشروعات الحكومیةإن ھذا المستند ملكیة خاصة لإصدار لھذا المستند
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المدة والإنھاء6-8

المرافق عنصرًا دائمًا أو مؤقتاً یتعین التفكیر بالمدة المتوقعة لإنجاز أعمال مراقبة المرافق وأسباب إنھائھا. یمكن أن تكون مراقبة ·
ضمن البیئة التشغیلیة، وفي كلتا الحالتین ینبغي إجراء مراجعة دوریة للتحقق من القیمة التي تضیفھا إلى العقد وإلى تجربة الجھات 

.المعنیة. وعند ثبوت عدم ضرورة إجراء المراقبة أو الحاجة إلیھا، فینبغي إیقاف أعمال المراقبة والتعمیم بذلك
ھناك عدة أسباب تدفع إلى المباشرة بأعمال مراقبة المرافق، وھناك أیضًا أسباب مختلفة لإنھاء ھذا النشاط وتوقیت إنھائھ.·
ینبغي تحدید مدة القیام بتلك الأنشطة بوضوح. فعلى سبیل المثال، قد یرغب مدیر الموارد بدعم طلب إجراء أعمال المراقبة إذا كان ·

لمھمة لمدة ستة أشھر فقط، ولكنھ قد یرفض الطلب في حال عدم التصریح عن تاریخ انتھائھا.من المتوقع استمرار ا
بعد مراجعة البیانات، قد یكون من المناسب تقلیل عدد مرات ووتیرة أعمال المراقبة بعد فترة ما، مثل أخذ القراءات أسبوعیاً بدلاً من ·

اءات بالكامل.یومیاً، وذلك قبل الوصول إلى مرحلة إیقاف أخذ القر
یجب تحدیث سجلات التسجیل أو النظام الإلكتروني ومراجعتھ باستمرار بما یتناسب بأي تغییرات.·

تعبئة الموارد6-9

بعد الاتفاق على المتطلبات، ینبغي إحاطة الأشخاص الذین سیقومون بالإجراءات أو ربما تدریبھم في الموقع قبل أن یصبح جمع المعلومات ·
ضروریاً.مطلوباً أو 
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المحتوى المؤسسي للحصول على آخر یر خاضعة للرقابة وقد تصبح نسخة قدیمة، یرجى الرجوع إلى نظام إدارة غبمجرد طباعة النسخة الإلكترونیة من ھذا المستند فإنھا تصبح 
، ویخضع للقیود الموضحة بالإشعار الھام من ھذا المستندھیئة كفاءة الإنفاق والمشروعات الحكومیةإن ھذا المستند ملكیة خاصة لإصدار لھذا المستند
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. المُرفقات7

فیما یلي المحتوى الموصى بھ للقوائم المرجعیة الخاصة بمراقبة المرافق:

7-1EOM-ZO0-TP-000001-AR القائمة المرجعیة لمراقبة المرافق.-الأنظمة الھندسیة

أیامًا أو أسابیع، وبھذا یتاح لشخص ما ینبغي تصمیم القائمة المرجعیة الخاصة بمراقبة المرافق بحیث تغطي فترة ما، غالباً ما تكون ·
مراجعة التسجیلات وتحدید الاتجاھات أو الأنماط بما یساعد في اتخاذ قرار بشأن الإجراء المناسب.

ینبغي أن تتضمن القائمة المرجعیة الخانات التالیة بالحدّ الأدنى:·
oتاریخ أخذ كل قراءة أو تسجیلھا
o أمكن)وقت أخذ كل قراءة أو تسجیلھا (إن
oرمز تعریف المبنى
oرمز تعریف الموقع
oرمز تعریف الآلة
oرمز تعریف العامل (خانة خاصة بالتوقیع أو تسجیل الأحرف الأولى) عند كل قراءة یتم تسجیلھا
oمساحة مخصصة لوصف الملاحظات والإجراء التصویبي

كما یمكن أن تتضمن القائمة المرجعیة للأنظمة الھندسیة ما یلي:·
oالنظامرمز تعریف
o بطاقة التعریف«رمز تعریف نقطة القراءة (الوصف أو رقم(«
oوحدة القیاس
oالملاحظة البصریة

7-2EOM-ZO0-TP-000031-AR في الموقع-القائمة المرجعیة لمراقبة المرافق

المیاه داخل ملف بمرفق دورة المیاه في القائمة المرجعیة التي تبقى في الموقع بالمكان الذي تختص بھ (مثلاً، یحُتفظ في قائمة نظافة دورة ·
الفندق أو المدرسة أو المستشفى أو المبنى العام أو ما شابھ).

یتعین على أحد المشرفین أو المدیرین مراجعة ھذه القائمة المرجعیة دوریاً لضمان التزام فریق التنظیف بالحفاظ على النظافة.·
لى خانات / مساحات مماثلة لتلك الواردة في القائمة المرجعیة الأولى.تحتوي ھذه القائمة المرجعیة عادة ع·
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ھیئة كفاءة الإنفاق إن ھذا المستند ملكیة خاصة لیر خاضعة للرقابة وقد تصبح نسخة قدیمة، یرجى الرجوع إلى نظام إدارة المحتوى المؤسسي للحصول على آخر إصدار لھذا المستندغبمجرد طباعة النسخة الإلكترونیة من ھذا المستند فإنھا تصبح 
الموضحة بالإشعار الھام من ھذا المستند، ویخضع للقیود والمشروعات الحكومیة
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القائمة المرجعیة لمراقبة الأنظمة الھندسیة في - - 1EOM-ZO0-TP-000001-ARالمرفق 
المرافق.
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ھیئة كفاءة الإنفاق إن ھذا المستند ملكیة خاصة لللحصول على آخر إصدار لھذا المستندیر خاضعة للرقابة وقد تصبح نسخة قدیمة، یرجى الرجوع إلى نظام إدارة المحتوى المؤسسي غبمجرد طباعة النسخة الإلكترونیة من ھذا المستند فإنھا تصبح 
، ویخضع للقیود الموضحة بالإشعار الھام من ھذا المستندوالمشروعات الحكومیة
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القائمة المرجعیة لمراقبة المرافق في الموقعEOM-ZO0-TP-000031-AR-2المرفق 


